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Allgemeine Lieferbedingungen
In Anlehnung an die Allgemeinen Lieferbedingungen der Elektro- und Elektronikindustrie

Osterreichs

1. GELTUNGSBEREICH

1.1 Diese allgemeinen Bedingungen in der im Zeitpunkt der Abgabe einer Bestellung bzw im Zeitpunkt der Beauftragung gultigen Fassung gelten fir samtliche
vertragliche Vereinbarungen zwischen dem Verkaufer — FIONIS GmbH — und gewerblichen Kunden (Unternehmern & Unternehmen) und zwar fir die Lieferung
von Waren und sinngemaf auch fiir die Erbringung von Leistungen. Fur Software gelten erganzend die Softwarebedingungen herausgegeben vom Fachverband
der Elektro- und Elektronikindustrie Osterreichs, fir Montagen die Montagebedingungen der Starkstrom- und Schwachstromindustrie Osterreichs bzw. die
Montagebedingungen der Elektro- und Elektronikindustrie Osterreichs fiir Elektromedizinische Technik. Bei widerspriichlichen Regelungen gelten die
Bestimmungen dieser allgemeinen Lieferbedingungen.

1.2 Abweichungen von den in Punkt 1.1 genannten Bedingungen oder vom Kunden vorgelegte Bedingungen, insbesondere miindliche Abreden zwischen dem
Verkaufer und dem Kunden sind nur bei ausdrticklicher schriftlicher Anerkennung durch den Verkaufer wirksam.

1.3 Diese allgemeinen Bedingungen sind unter der Domain www.fionis.at vom Verkaufer druckfahig als PDF hinterlegt. Mit Abgabe einer Bestellung bzw
Beauftragung erklart sich der Kunde mit diesen Allgemeinen Bedingungen einverstanden.

1.4 Die Vertragssprache ist Deutsch. Alle sonstigen Informationen und Erledigungen werden in deutscher Sprache angeboten.

2. Anwendbares Recht, Gerichtstand und Erfiillungsort

Diese allgemeinen Bedingungen und die unter Einbezug dieser abzuschlieBenden vertraglichen Vereinbarungen unterliegen 6sterreichischem materiellem Recht
unter Ausschluss des Ubereinkommens der Vereinten Nationen {ber Vertrage (iber den internationalen Warenkauf (UN-Kaufrecht). Es gilt die ausschlieRliche
Zustandigkeit des sachlich zustéandigen Gerichts in Graz als vereinbart.

3. Datenschutz

Es wird ausdriicklich darauf hingewiesen, dass fur die Erfullung von vertraglichen Vereinbarungen gem. diesen allgemeinen Lieferbedingungen Namen, Adressen,
Telefonnummern und Faxnummern, E-Mail-Adressen sowie die Zahlungsmodalitaten des Kunden vom Verkaufer zwecks automationsunterstiitzter Betreuung
(Rechnungswesen, Kundenkartei) auf Datentrédger gespeichert werden. Daten werden nicht an Dritte weitergegeben, aufer in Féllen, wo dies zur Erfiillung der
Bestellung bzw. Beauftragung notwendig ist.

4. ANGEBOT & Vertragsschluss

4.1 Samtliche Angebote des Verkaufers sind Einladungen an den Kunden ein Angebot zu stellen und sind die Angebote des Verkaufers freibleibend. Erst die
Bestellung des Kunden bzw. die Beauftragung durch den Kunden stellt ein bindendes Angebot des Kunden auf Abschluss einer vertraglichen Vereinbarung gem.
diesen Allgemeinen Bedingungen dar.

4.2 Samtliche Angebots- und Projektunterlagen diurfen ohne Zustimmung des Verkaufers weder vervielfaltigt noch Dritten zugéanglich gemacht werden. Die
Unterlagen kénnen jederzeit zuriickgefordert werden und sind dem Verk&ufer unverziglich zuriickzustellen, wenn die Bestellung anderweitig erteilt wird.

4.3 Der Vertrag wird erst durch die schriftliche Auftragsbestétigung des Verkaufers oder durch die tatsachliche Leistungserbringung an den Kunden rechtswirksam.

4.4 Die in Katalogen, Prospekten u. dgl. enthaltenen Angaben sowie sonstige schriftliche oder mundliche AuRerungen sind nur maRgeblich, wenn in der
Auftragsbestéatigung ausdrucklich auf sie Bezug genommen wird.

4.6 Nachtragliche Anderungen und Erganzungen des Vertrages, insbesondere mindliche Nebenabreden, bediirfen zu ihrer Giltigkeit der schriftlichen Bestatigung
de5 Verkéaufers.

5. PREISE

5.1 Die Preise gelten ab Werk bzw. ab Lager des Verkaufers exklusive Verpackungskosten, Verladungskosten, Steuern oder allfalligen Lieferkosten. Wenn im
Zusammenhang mit der Lieferung Gebuihren, Steuern oder sonstige Abgaben erhoben werden, tragt diese der Kunde. Ist die Lieferung mit Zustellung vereinbart,
so wird diese sowie eine allenfalls vom Kunden gewiinschte Transportversicherung gesondert verrechnet, beinhaltet jedoch nicht das Abladen und Vertragen. Die
Verpackung wird nur lber ausdriickliche Vereinbarung zuriickgenommen.

5.2 Bei einer vom Gesamtangebot abweichenden Bestellung behélt sich der Verkéufer eine entsprechende Preisénderung vor.

5.3 Die Preise basieren auf den Kosten zum Zeitpunkt des erstmaligen Preisangebotes. Sollten sich die Kosten bis zum Zeitpunkt der Lieferung erhéhen, so ist
der Verkéaufer berechtigt, die Preise entsprechend anzupassen.

5.4 Bei Reparaturauftragen werden die vom Verkaufer als zweckmaRig erkannten Leistungen erbracht und auf Basis des angefallenen Aufwandes verrechnet.
Dies gilt auch fur Leistungen und Mehrleistungen, deren ZweckméRigkeit erst wéahrend der Durchfuhrung des Auftrages zutage tritt, wobei es hierfir keiner
besonderen Mitteilung an den Kunden bedarf.

5.5 Der Aufwand fiir die Erstellung von Reparaturangeboten oder fiir Begutachtungen wird dem Kunden in Rechnung gestellt.

6. LIEFERUNG

6.1 Die Lieferfrist beginnt mit dem spatesten der nachstehenden Zeitpunkte:

a) Datum der Auftragsbestatigung;

b) Datum der Erfiillung aller dem Kunden obliegenden technischen, kaufmannischen und sonstigen Voraussetzungen;

c) Datum, an dem der Verkéaufer eine vor Lieferung der Ware zu leistende Anzahlung oder Sicherheit vom Kunden erhalt.

6.2 Behordliche und etwa fiir die Ausfiihrung von Anlagen erforderliche Genehmigungen Dritter sind vom Kunden zu erwirken. Erfolgen solche Genehmigungen
nicht rechtzeitig, so verlangert sich die Lieferfrist entsprechend.

6.3 Der Verkaufer ist berechtigt, Teil- oder Vorlieferungen durchzufiihren und zu verrechnen. Ist Lieferung auf Abruf vereinbart, so gilt die Ware spatestens 1 Jahr
nach Bestellung als abgerufen.

6.4 Sofern unvorhersehbare oder vom Parteiwillen unabhangige Umstande, wie beispielsweise alle Félle hoherer Gewalt eintreten, die die Einhaltung der
vereinbarten Lieferfrist behindern, verléngert sich diese jedenfalls um die Dauer dieser Umsténde; dazu zahlen insbesondere bewaffnete Auseinandersetzungen,
behérdliche Eingriffe und Verbote, Transport- und Verzollungsverzug, Transportschaden, Energie- und Rohstoffmangel, Arbeitskonflikte sowie Ausfall eines
wesentlichen, schwer ersetzbaren Zulieferanten. Diese vorgenannten Umsténde berechtigen auch dann zur Verlangerung der Lieferfrist, wenn sie bei Zulieferanten
eintreten.

6.5 Falls zwischen den Vertragsparteien bei Vertragsabschluss eine Vertragsstrafe (P6nale) fiir Lieferverzug vereinbart wurde, wird diese nach folgender Regelung
geleistet, wobei ein Abweichen von dieser in einzelnen Punkten ihre Anwendung im Ubrigen unberihrt lasst.

Eine nachweislich durch alleiniges Verschulden des Verkaufers eingetretene Verzégerung in der Erfiillung berechtigt den Kunden, firr jede vollendete Woche der
Verspatung eine Vertragsstrafe von héchstens 1/2 %, insgesamt jedoch maximal 5 % vom Wert desjenigen Teiles der gegenstandlichen Gesamtlieferung zu
beanspruchen, der infolge nicht rechtzeitiger Lieferung eines wesentlichen Teiles nicht beniitzt werden kann, sofern dem Kunden ein Schaden in dieser Hohe
erwachsen ist. Der Verkaufer ist zur Teilleistung berechtigt.

Weitergehende Anspriiche aus dem Titel des Verzuges sind ausgeschlossen.
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6.6 MalSgeblich fur eine alltallige Lieterung ist die vom Kunden angegebene Lieteranschriit, soweit nichts Gegenteiliges vereinbart wurde. Transportschaden sind
unverzuglich nach Erhalt schriftlich gegentber dem Verkaufer sowie gegentiber dem Speditionsunternehmen, der Post oder dem sonstigen Uberbringer
anzuzeigen.

7. GEFAHRENUBERGANG UND ERFULLUNGSORT

7.1 Nutzung und Gefahr gehen mit dem Abgang der Lieferung ab Werk bzw. ab Lager auf den Kunden uber, und zwar unabhangig von der fur die Lieferung
vereinbarten Preisstellung (wie z.B. franko, CIF u.a.). Dies gilt auch dann, wenn die Lieferung im Rahmen einer Montage erfolgt oder wenn der Transport durch
den Verkaufer durchgefiihrt oder organisiert und geleitet wird.

7.2 Bei Leistungen ist der Erfullungsort dort, wo die Leistung erbracht wird. Die Gefahr fir eine Leistung oder eine vereinbarte Teilleistung geht mit ihrer Erbringung
auf den Kunden uber.

8. ZAHLUNG

8.1. Sofern keine Zahlungsbedingungen vereinbart wurden, ist 1/3 des Preises bei Erhalt der Auftragsbestétigung, 1/3 bei halber Lieferzeit und der Rest bei
Lieferung féllig. Unabhangig davon ist die in der Rechnung enthaltene Umsatzsteuer in jedem Fall bis spatestens 30 Tage nach Rechnungslegung zu bezahlen.
Soweit ein Skonto nicht ausdrticklich vereinbart wurde, ist der Kunde zum Skontoabzug nicht berechtigt.

8.2. Bei Teilverrechnungen sind die entsprechenden Teilzahlungen mit Erhalt der jeweiligen Faktura fallig. Dies gilt auch fiir Verrechnungsbetrage, welche durch
Nachlieferungen oder andere Vereinbarungen tber die urspriingliche Abschlusssumme hinaus entstehen, unabhangig von den fur die Hauptlieferung vereinbarten
Zahlungsbedingungen.

8.3 Zahlungen sind ohne jeden Abzug frei Zahlistelle des Verkaufers in der vereinbarten Wahrung zu leisten. Eine allfallige Annahme von Scheck oder Wechsel
erfolgt stets nur zahlungshalber. Alle damit im Zusammenhang stehenden Zinsen und Spesen (wie z.B. Einziehungs- und Diskontspesen) gehen zu Lasten des
Kunden.

8.4 Der Kunde ist nicht berechtigt, wegen Gewabhrleistungsanspriichen oder sonstiger Gegenanspriiche Zahlungen zuriickzuhalten oder aufzurechnen.
8.5 Eine Zahlung gilt an dem Tag als geleistet, an dem der Verkaufer uber sie verfigen kann.

8.6 Ist der Kunde mit einer vereinbarten Zahlung oder sonstigen Leistung aus diesem oder anderen Geschaften im Verzug, so kann der Verkaufer unbeschadet

seiner sonstigen Rechte

a) die Erfullung seiner eigenen Verpflichtungen bis zur Bewirkung dieser Zahlung oder sonstigen Leistung aufschieben und eine angemessene Verlangerung der Lieferfrist in
Anspruch nehmen,

b) samtliche offene Forderungen aus diesem oder anderen Geschaften féllig stellen und fir diese Betrége ab der jeweiligen Félligkeit Verzugszinsen in der Héhe von 1,25 %
pro Monat zuziiglich Umsatzsteuer verrechnen, sofern der Verkaufer nicht dariiber hinausgehende Kosten nachweist.

In jedem Fall ist der Verkaufer berechtigt vorprozessuale Kosten, insbesondere Mahnspesen und Rechtsanwaltskosten in Rechnung zu stellen.

8.7 Eingeraumte Rabatte und/oder Boni sind mit der termingerechten Leistung der vollstandigen Zahlung bedingt.

8.8. Der Verkaufer behalt sich das Eigentum an séamtlichen von ihm gelieferten Waren bis zur vollstandigen Bezahlung der Rechnungsbetrége zuziiglich Zinsen
und Kosten vor.

Der Kunde tritt hiermit an den Verkaufer zur Sicherung von dessen Kaufpreisforderung seine Forderung aus einer Weiterverauerung von Vorbehaltsware, auch
wenn diese verarbeitet, umgebildet oder vermischt wurde, ab und verpflichtet sich einen entsprechenden Vermerk in seinen Biichern oder auf seinen Fakturen
anzubringen. Auf Verlangen hat der Kunde dem Verkdufer die abgetretene Forderung nebst deren Schuldner bekanntzugeben und alle fir seine
Forderungseinziehung benétigten Angaben und Unterlagen zur Verfligung zu stellen und dem Drittschuldner Mitteilung von der Abtretung zu machen. Bei Pfandung
oder sonstiger Inanspruchnahme ist der Kunde verpflichtet, auf das Eigentumsrecht des Verkaufers hinzuweisen und diesen unverziglich zu versténdigen.

9. GEWAHRLLEITUNG UND EINSTEHEN VON MANGELN

9.1 Der Verkaufer ist bei Einhaltung der vereinbarten Zahlungsbedingungen verpflichtet, nach Magabe der folgenden Bestimmunge n jeden die Funktionsféhigkeit
beeintrachtigenden Mangel, der im Zeitpunkt der Ubergabe besteht, zu beheben, der auf einem Fehler der Konstruktion, des Materials oder der Ausfiihrung beruht.
Aus Angaben in Katalogen, Prospekten, Werbeschriften und schriftlichen oder miindlichen AuRerungen, die nicht in den Vertrag aufgenommen wurden, kénnen
keine Gewabhrleistungsanspriiche abgeleitet werden.

9.2 Die Gewahrleistungsfrist betragt 12 Monate, soweit nicht fiir einzelne Liefergegenstande besondere Gewéhrleistungsfristen vereinbart sind. Dies gilt auch fir
Liefer- und Leistungsgegenstande, die mit einem Geb&ude oder Grund und Boden fest verbunden sind. Der Lauf der Gewéhrleistungsfrist beginnt mit dem Zeitpunkt
des Gefahrenliberganges gem. Punkt 7.

9.3 Der Gewahrleistungsanspruch setzt voraus, dass der Kaufer die aufgetretenen Mangel unverziiglich, langstens binnen 3 Werktagen, schriftlich angezeigt hat.
Der Kéufer hat das Vorliegen des Mangels unverziiglich nachzuweisen, insbesondere die bei ihm vorhandenen Unterlagen bzw. Daten dem Verkaufer zur
Verfligung zu stellen. Bei Vorliegen eines gewahrleistungspflichtigen Mangels gemaR Punkt 9.1 hat der Verkaufer nach seiner Wahl am Erfullungsort die
mangelhafte Ware bzw. den mangelhaften Teil nachzubessern oder sich zwecks Nachbesserung zusenden zu lassen oder eine angemessene Preisminderung
vorzunehmen.

9.4 Alle im Zusammenhang mit der Mangelbehebung entstehenden Nebenkosten (wie z.B. fir Ein- und Ausbau, Transport, Entsorgung, Fahrt und Wegzeit) gehen
zu Lasten des Kunden. Fur Gewéhrleistungsarbeiten im Betrieb des Kunden sind die erforderlichen Hilfskréafte, Hebevorrichtungen, Gerist und Kleinmaterialien
usw. unentgeltlich beizustellen. Ersetzte Teile werden Eigentum des Verkéaufers.

9.5 Wird eine Ware vom Verkaufer auf Grund von Konstruktionsangaben, Zeichnungen, Modellen oder sonstigen Spezifikationen des Kunden angefertigt, so
erstreckt sich die Haftung des Verkéaufers nur auf die bedingungsmafige Ausfihrung.

9.6 Von der Gewdhrleistung ausgeschlossen sind solche Mangel, die aus nicht vom Verkaufer bewirkter Anordnung und Montage, ungentgender Einrichtung,
Nichtbeachtung der Installationserfordernisse und Benutzungsbedingungen, Uberbeanspruchung der Teile tiber

die vom Verkaufer angegebene Leistung, nachléssiger oder unrichtiger Behandlung und Verwendung ungeeigneter Betriebsmaterialie n entstehen; dies gilt ebenso
bei Méngeln, die auf vom Kunden beigestelltes Material zuriickzufiihren sind. Der Verkéaufer haftet auch nicht fiir Beschadigungen, die auf Handlungen Dritter, auf
atmospharische Entladungen, Uberspannungen und chemische Einfliisse zuriickzufiihren sind. Die Gewéhrleistung bezieht sich nicht auf den Ersatz von Teilen,
die einem naturlichen Verschlei3 unterliegen. Bei Verkauf gebrauchter Waren tibernimmt der Verkaufer keine Gewahr.

9.7 Die Gewahrleistung erlischt sofort, wenn ohne schriftliche Einwilligung des Verkaufers der Kunde selbst oder ein nicht vom Verkaufer ausdriicklich erméchtigter
Dritter an den gelieferten Gegenstanden Anderungen oder Instandsetzungen vornimmt.

9.8 Anspriiche nach § 933b ABGB verjahren jedenfalls mit Ablauf der in Punkt 9.2 genannten Frist.

9.9 Die Bestimmungen 9.1 bis 9.8 gelten sinngemaf auch fur jedes Einstehen fir Mangel aus anderen Rechtsgrunden.

10. RUCKTRITT VOM VERTRAG

10.1 Voraussetzung fur den Rucktritt des Kunden vom Vertrag ist, sofern keine speziellere Regelung getroffen wurde, ein Lieferverzug, der auf grobes Verschulden
des Verkaufers zurtickzufuhren ist sowie der erfolglose Ablauf einer mittels eingeschriebenen Briefs gesetzten, angemessenen Nachfrist. Der Rucktritt ist mittels
eingeschriebenen Briefs geltend zu machen.

10.2 Unabhangig von seinen sonstigen Rechten ist der Verkaufer berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten,

a) wenn die Ausfiihrung der Lieferung bzw. der Beginn oder die Weiterfilhrung der Leistung aus Griinden, die der Kunde zu vertreten hat, unmdglich oder trotz
Setzung einer angemessenen Nachfrist weiter verzogert wird,

b) wenn Bedenken hinsichtlich der Zahlungsfahigkeit des Kunden entstanden sind und dieser auf Begehren des Verkéaufers weder Vorauszahlung leistet, noch vor
Lieferung eine taugliche Sicherheit beibringt, oder
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¢) wenn die Verlangerung der Lieferzeit wegen der im Punki 6.4 angeflhrten Umstande insgesamt mehr als die Halfte der ursprunglich vereinbarten Lieferfrist,
mindestens jedoch 6 Monate betragt.

10.3 Der Ricktritt kann auch hinsichtlich eines noch offenen Teiles der Lieferung oder Leistung aus obigen Griinden erklart werd en.

10.4 Falls tiber das Vermogen einer Vertragspartei ein Insolvenzverfahren oder ein Reorganisationsverfahren eréffnet wird oder ein Antrag auf Einleitung eines
Insolvenzverfahrens mangels hinreichenden Vermoégens abgewiesen wird, ist die andere Vertragspartei berechtigt, ohne Setzung einer Nachfrist vom Vertrag
zuriickzutreten.

10.5 Unbeschadet der Schadenersatzanspriiche des Verkaufers einschlieBlich vorprozessualer Kosten sind im Falle des Rucktritts bereits erbrachte Leistungen
oder Teilleistungen vertragsgeman abzurechnen und zu bezahlen. Dies gilt auch, soweit die Lieferung oder Leistung vom Kunden noch nicht Gbernommen wurde
sowie fir vom Verkaufer erbrachte Vorbereitungshandlungen. Dem Verkaufer steht an Stelle dessen auch das Recht zu, die Riickstellung bereits gelieferter
Gegenstéande zu verlangen.

10.6 Sonstige Folgen des Rucktritts sind ausgeschlossen.

11. HAFTUNG

11.1 Der Verkéaufer haftet keinesfalls fur einen Erfolg und — wenn tberhaupt — hdchstens mit der tatsachlich vom Kunden an den Verkaufer bezahlten Summe fir
Produkte im Rahmen der getroffenen Bestellung. Unter den gesetzlichen Voraussetzungen tibernimmt der Verkaufer keine Haftung fur Schaden aus Datenverlust,
Nutzungsausfall, Einnahmeverlust oder fiir sonstige &hnliche Schaden. AufRerdem wird eine Haftung fir indirekte Schaden, Nebenschaden, Folgeschaden oder
ahnliche Schaden ausgeschlossen.

11.2 Der Verkaufer haftet fir Schaden auferhalb des Anwendungsbereiches des Produkthaftungsgesetzes im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften nur, sofern
ihm Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit nachgewiesen werden. Die Haftung fur leichtes Verschulden bei Sachschaden, der Ersatz von Folgeschaden und
Vermogensschaden, nicht erzielten Ersparnissen, Zinsverlusten und von Schaden aus Anspriichen Dritter gegen den Kaufer sind au sgeschlossen.

11.3 Bei Nichteinhaltung allféalliger Bedingungen fiir Montage, Inbetriebnahme und Benutzung (wie z.B. in Bedienungsanleitungen enthalten) oder der behérdlichen
Zulassungsbedingungen ist jeder Schadenersatz ausgeschlossen, dies auch fir indirekte Schéaden oder Neben- und Folgeschéaden.

11.4. Sind Vertragsstrafen vereinbart, sind dariiber hinausgehende Anspriiche aus dem jeweiligen Titel ausgeschlossen.

12.. INFORMATIONSPFLICHT

Der Kunde hat dem Verkaufer samtliche fur die Leistungserbringung notwendigen Informationen und Tatsachen wahrheitsgemaf und rechtzeitig mitzuteilen.
Geéanderte Umsténde, insbesondere Anderungen der Daten des Kunden (Name, Anschrift, E-Mail) sind dem Verk&ufer unverziiglich zur Kenntnis zu bringen.

13. GELTENDMACHUNG VON ANSPRUCHEN

Sofern im Einzelfall nicht gesondert vereinbarte oder gesetzliche Bestimmungen kiirzere Fristen vorsehen, sind alle Anspriiche des Kéufers innerhalb von 3 Jahren
ab Gefahrenubergang gerichtlich geltend zu machen, bei sonstigem Anspruchsverlust.

14. GEWERBLICHE SCHUTZRECHTE UND URHEBERRECHT

14.1 Wird eine Ware vom Verkaufer auf Grund von Konstruktionsangaben, Zeichnungen, Modellen oder sonstigen Spezifikationen des Kaufers angefertigt, hat der
Kéaufer diesen bei allfélliger Verletzung von Schutzrechten schad- und klaglos zu halten.

14.2 Ausfuhrungsunterlagen wie z.B. Plane, Skizzen und sonstige technische Unterlagen bleiben ebenso wie Muster, Kataloge, Prospekte, Abbildungen u. dgl.
stets geistiges Eigentum des Verké&ufers und unterliegen den einschlagigen gesetzlichen Bestimmungen hinsichtlich Vervielféltigung, Nachahmung, Wettbewerb
usw. Punkt 4.5 gilt auch fur Ausfiihrungsunterlagen.

15. ALLGEMEINES

Falls einzelne Bestimmungen des Vertrages oder dieser Bestimmungen unwirksam sein sollten, wird die Wirksamkeit der tibrigen B estimmungen nicht berihrt. Die
unwirksame Bestimmung ist durch eine giiltige, die dem angestrebten Ziel méglichst nahe kommt, zu ersetzen.
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